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Tietosuojaseloste
23.10.2023, paivitetty 27.2.2024

Henkilorekisterin tiedot

Rekisterinpitdjan informointi rekisteroidylle, EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679).

Rekisterin nimi ja mahdollinen yllapitojarjestelma
Timmi-tilavarausten ja venepaikkojen asiakasrekisteri, Timmi-jarjestelma

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on mahdollistaa tilavaraus, venepaikan varaus, varausten kasittely
seka tilojen ja venepaikkojen laskutus ja tilastointi. Sahkopostitietoja kaytetaan myos asiakkaalle suun-
nattuun tiedottamiseen.

Rekisterinpitaja
Raahen kaupunki, Rantakatu 50, 92100 Raahe.

Rekisterin yhteyshenkilo
Lilkkuntapalvelukoordinaattori. Yhteydenotot Raahen kaupungin kirjaamon kautta: puh. 08 439 3111
(vaihde), kirlaamo@raahe.fi. Lisatietoja raahe.fi/Aineisto- ja tietopyynnot.

Tietosuojavastaava
Tietosuojavastaava Anita Rattya, puh. 040 646 0213, tietosuoja@jict.fi.

Rekisterin henkilotietojen kasittelya on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella
Ei

Henkilotietojen kasittelyn oikeusperusteet

Yleinen etu: Ei
Lakisaateinen velvoite: Ei
Suostumus: Ei
Sopimuksen taytantéonpano: Kylla
Muu: Ei

Rekisterin tietoja kdytetaan automatisoituihin yksittaispaatoksiin ja profilointiin
Ei

Rekisterin luonne
Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen tehtavan rekisteri.
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Rekisterissa olevat henkilotiedot
Asiakasrekisteri sisaltaa rekisterdidyn nimen, henkil6tunnuksen, osoitteen, puhelinnumeron ja sahko-
postiosoitteen.

Rekisterissd on manuaalista (paperi) aineistoa
Rekisterissa ei ole manuaalista aineistoa.

Rekisterin tietoldahteet
Henkildtiedot saadaan rekisterdidylta itseltaan.

Henkilotietojen luovutus
Asiakkaan laskutustiedot luovutetaan Raahen kaupungin laskutuksesta huolehtiville tyontekijoille.

Tietojen siirto kolmansiin maihin
Tietoja ei luovuteta kolmansiin maihin.

Tiedot kaytettavista suojaustoimista (suojaamisen periaatteet)
Jarjestelmatoimittaja vastaa Timmi-tilavarausjarjestelman ohjelmistoturvallisuudesta ja palvelun tar-
joaja vastaa tilavarausjarjestelmapalvelimien turvallisuudesta.

Jarjestelmatoimittajan kouluttama paakayttdja maarittelee muille tilavarausjarjestelman kayttajille
kayttajaroolit ja rooleihin liitettavat tilojen kayttooikeusryhmat. Jarjestelmaan paasy on vain niilla hen-
kiloilla, joiden tyotehtaviin tietojen kasitteleminen kuuluu.

Jarjestelman muutoshistoriaan tallentuu tieto kayttdjien, tilojen, varausten tms. luonnista, muutok-
sesta ja poistosta. Lokeihin keratdan vain tarpeellinen maara tietoa jarjestelman kannalta kriittisista
tapahtumista ja niihin on paasy vain jarjestelmatoimittajalla.

Henkilotietojen sdilyttamisaika
Henkil6tietojen sailytys ja tietojen havittaminen toteutetaan kaupungin tiedonohjaussuunnitelman
mukaisesti.

Rekisterdidyn oikeudet

Timmi-tilavarausohjelmistoa kayttavien asiakkaiden ja ohjelmistoon tallennettujen asiakkaiden henki-
|otietoja kasitelladn GDPR-vaatimusten mukaisesti. Asiakas voi pyytda omien tietojensa nakemista tai
poistamista tilavarausjarjestelmasta, jolloin kaikki hdaneen liittyva tieto anonymisoidaan. Palvelun paat-
tyessa jarjestelmédssa olevat asiakaskohtaiset tiedot poistetaan ennalta suunnitelulla erilliselld tieto-
kanta-ajolla. Rekisteroidyn oikeuksiin liittyvat muut ohjeet ja lisdtiedot on saatavilla Raahen kaupungin
verkkosivuilta (https://www.raahe.fi/viestinta-ja-markkinointi/henkilotietojen-kasittely) ja kirjaamosta.
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